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KE HOACH

Chuyén d6i s6 X3 Vu Bon nim 2024

Trién khai thyc hién Chuong trinh s6 25-CTr/HU ngay 9/6/2021 cua Huyén ty
Krong Pac vé Chuong trinh hanh dong thyc hién Nghi quyét sé 04- NQ/TU, ngay
02/04/2021 ctia Ban Chap hanh Pang bo Tinh vé chuyén doi sb tinh Pak Lak giai
doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030; Thuc hién Ké hoach sé 127/KH-
UBND ngay 21/6/2021 cia UBND Krong Pac vé Chuyén d6i s6 huyén Krong Pac
dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030;

Ké hoach s6 345/KH-UBND ngay 13/12/2023 ciia UBND Krong Pac vé Chuyén
d6i s6 huyén Krong Pic ndm 2024. Uy ban nhan dan xa Vu Bon xiy dung Ké hoach
chuyén doi s6 nam 2024, véi nhiing nd1 dung cu thé nhu sau:

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Can ctr Luat Cong ngh¢ thong tin;

- Can cr Luat An toan thong tin mang;

- Can cr Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP, ngay 10/4/2007 ctia Chinh phu vé tng
dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc;

- Ké hoach s6 127/KH-UBND, ngay 21/6/2021 cia UBND huyén Krong Pic
vé “Chuyén d6i s6 huyén Krong Pac dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030”,

-Ké hoach s6 345/KH-UBND ngay 13/12/2023 cia UBND Krong Pic vé
Chuyén dbi s6 huyén Krong Pic nam 2024.

Il. MUC TIEU TONG QUAT

Trién khai tmg dung CNTT trong hoat dong quéan 1y, diéu hanh cta co quan
nha nudc; néng cao hiéu qua tng dung CNTT cua can bd, cong chirc, nguoi lao
dong ctia &, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua chi dao, diéu hanh, ddy manh
thuc hién cai cach hanh chinh.

Gian két giira tng dung voi cai cach hanh chinh nham thac day viéc trao doi,
st dung van ban dién tir; minh bach thong tin trén moi truong mang theo quy dinh
phap luat; tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cong dam bao 16 trinh phat trién
Chinh quyén dién tir theo Nghi quyét sé 36a/NQ-CP, ngay 14/10/2015 ctia Chinh
phu vé Chinh phu dién tir.



I1l. MUC TIEU CU THE

- Xay dung va dua vao hoat dong c6 hi€u qua trang thong tin dién tir cia xa
dé phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

-100% van ban, tai lidu trao doi trong CQNN (trir van ban mat) duoc gir
nhan trén méi trudng dién tir c6 ky sb.

- 100% tht tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua cac co quan, don
vi duoc tiép nhan, xu 1y theo co ché mot cira dién tur lién thong; phén dau 100%
duoc cung cép, tiép nhan, giai quyét truc tuyén mac do 3, mirc do 4.

- 100% cong chirc chuyén mon, nghiép vu dugc trang bi may vi tinh lam viéc;
dam bao vé ha tﬁng mang, thiét bi tin hoc phuc vu tng dung CNTT tai co quan.

-BOi dudng vé k¥ ning, cong tic an toan thong tin nang cao chat luong
ngudn nhan luc CNTT ciia x4; nang cao kién thirc, k¥ ning tmg dung CNTT trong
can bo, cong chirc dap tmg yéu cau cong viée; 100% cong chire duoc tap huan vé
chuan k¥ ning tmg dung CNTT mtrc d6 2 theo Quyét dinh s6 46/2014/QD-UBND,
ngay 31/12/2014 ciia UBND tinh.

- 100% bao cdo dinh ky (khong bao gdm nodi dung mat) duoc cap nhat qua Hé
thong thong tin bao cdo ciia UBND huyén Krong Pac.

-Pay manh tng dung CNTT trong hoat dong ctia X4 gan v6i qua trinh cai
cach hanh chinh dé nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua cic co quan, don vi
trén dia ban xa, giup cho nguoi dan va doanh nghiép lam viéc véi cac co quan, don
vi nhanh chong, thuan tién, tiét kiém va hiéu qua.

- Xay dung, hoan thién cac hé théng thong tin, tao moi truong lam viéc trén
mang dién rong 6n dinh gifta cic co quan nha nudc nham nang cao ning suat, hiéu
qua lam vi¢c, giam thoi gian, chi phi hoat dong cia co quan.

-100% dich vu cong duoc hd tro giai dap thic mic cho nguoi dan, doanh
nghiép.

- Cong Khai mtrc d6 hai 1ong ctia nguoi dan khi st dung dich vu cong truc
tuyén.

- Trang Thong tin dién tir ciia xd cong khai thong tin day du theo quy dinh tai
Nghi dinh sé 43/2011/ND-CP, ngay 13/6/2011 cua Chinh phu; Quyét dinh sb
28/2018/Qb-UBND ngay 16/11/2018 cua UBND tinh.

- T6i thiéu it nhat c6 40% dich vu cong truc tuyén st dung chir ky s6 xéc thuc
trén nén tang di dong dé thuc hién thu tuc hanh chinh.

- 60% dich vu cong truc tuyén xur Iy bang hod so dién tir; 40% thong tin cua
g y y g g



nguoi dan dugc tu dong nhap vao bi€u mau truc tuyén;

- Ra soat, dam bao thu tuc hanh chinh phai duoc kiém soat thuc hién chit ché
theo dung quy dinh ctia phap luat va phai dugc niém yét cong khai, rd rang, minh
bach, chinh x4c va kip thoi. St dung c6 hiéu qua hé thdng dich vu hanh chinh
cong truc tuyén tich hop Mot cira dién tir lién thong (iGate).

- Tiép tuc to chire kién toan bd may va xay dung nang cao chat luong doi ngii
can bd cong chuc tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu.

- Thyc hién nghiém tac, day du viéc tmg dung hé théng dich vu cong truc
tuyén khi giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép. Pam bao
100% TTHC dugc tiép nhan va giai quyét & mic do 2, ting ty 18 mic do 3, muc
do 4.

-Pua cac linh vuc ra tiép nhan, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai
Bo phan Tiép nhan va Tra két qua theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2020 cua Chinh phu.

- Cung cap cac dich vu cong truc tuyén muc d6 3, mirc do 4 dap tng nhu ciu
thuc té, phuc vu nguoi dan va doanh nghi€p moi lac, moi noi, dua trén nhiéu
phuong tién khac nhau. Ung dung CNTT dé giam thoi gian, chi phi cho nguoi dan,
doanh nghiép khi truc tiép dén co quan nha nudc thuc hién cac thi tuc hanh chinh.

- Rt ngin tir 60% - 80% thoi gian hop, giam ti da viéc sir dung tai liéu gidy
thong qua Heé thong thong tin phuc vu hop va xtr Iy cong viéc, van phong dién tu.

Thuc hién viéc chuyén ddi sb theo ké hoach cia UBND huyén Krong Pic.

- Thuc hién c6 hiéu qua nhiing phan mém di dugc dua vao ung dung trong
céc co quan nha nudc, nhu: phin mém mot cira dién tir (iGate), phan mém Quan 1y
van ban va Diéu hanh iDesk, quan 1y nhan su, quan 1y h tich, ho khau, quan ly tai
chinh...

V. NHIEM VU

1. Phat trién co sé ha ting k¥ thuat

-100% can bo, cong chire duge trang bi may vi tinh dé phuc vu nhiém vu
chuyén mén; bo sung céc trang thiét bi dap Gmg yéu cau cong viéc, duy tri, ning
cap hé théng may chu dat tai UBND x4 dam bao mang may tinh ludn thong sudt.

- Tiép tuc ning cip ddng bd may tinh, mang Internet va thiét bi tin hoc dam
bao trién khai cac ing dung CNTT dé xay dung Chinh quyén dién tir tai xa.

2. Phat trién cac ing dung dich vu



- Pay manh tmg dung CNTT trong ndi bd ciia co quan nhim tin hoc hoa toan
dién cong tac quan 1y, quy trinh tdc nghi¢p chuyén mon, nghi€p vu trong moi linh
vuc thudc chirc nang, nhiém vu dugc giao.

- Bay manh viéc ky s0, glri/nhan ho so van ban dién tir trén truc lién thong
van ban va st dung chir ky so trong hoat dong cong vu ctia cac co quan nha nudec.

- Pay manh cung ung dich vu cong qua buu chinh cong ich; trién khai nhan
rong thuc hi¢n diém mé hinh két hop Buu dién va Bo phan Tiép nhan va Tra két
qua giai quyét TTHC tai cp Xa.

-Pay manh tuyén truyén, pho bién sau rong dich vu cong Chimg thyc ban
sao dién tir tir ban chinh trén Céng Dich vu céng qudc gia dén cac co quan, don vi
0 lién quan va nguoi dan trén dia ban xa.

- Phat trién hoan thién hé théng Trang thong tin dién tir ciia X& nham tich
hop, cong khai, minh bach moi thong tin hoat dong ctia co quan nha nudc phuc vu
nhu ciu truy cap thong tin, cac giao dich dién tir va thuc hién chic ning giam sat,
phan bién cua nguoi dan d6i voi co quan nha nuée, chinh quyén dia phuwong va
dam bao hoat dong cung céap thong tin theo quy dinh.

- Trién khai triét dé viéc cung cap, tiép nhan, giai quyét va tra két qua thu tuc
hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND X4 qua hé théng Dich vu hanh
chinh cong truc truyén tich hop Mot cira dién tir cta tinh, gan voi thuc hién dich
vu Buu chinh c6ng ich theo quy dinh ctia Chinh phu, UBND tinh.

- Trién khai phan hé danh gia sy hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép vé
giai quyét thu tuc hanh chinh cua co quan nha nuéc, cua can bg, cong chirc thyc
hién thi tuc hanh chinh dé dam béo viéc tich hop thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh cong, phuc vu cho cong tac quan 1y, diéu hanh va tién do cong khai két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh cong.

- Pay manh cong tac truyén thong vé Chinh phu dién tir (IT Today) va cong
tc tng dung CNTT trong cai cach hanh chinh.

- H6 trg ngudi dan, doanh nghiép vé viée tiép can thong tin, thuc hién moi
giao dich trén hé théng dich vu cong truc tuyén cua tinh va quéc gia thiét thuc,
hiéu qua trén nén tang chinh quyén dién tir va bao dam cong tac an toan thong tin
mang.

- Bao dam an toan thong tin

- Tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thtc va trach nhiém vé an toan
thong tin trong can bd, cong chirc va cong ddng, xa hoi.

- Xay dung cac chuyén muc, dién dan, hudng dan vé cong tac an toan, an



ninh thdng tin mang trén Trang thong tin dién tir ctia Xa.

- T6 chuc phd bién chu dé vé an toan thong tin trong can bd 1anh dao, quan
1y, cong chirengudi sir dung thiét bi, dich vu CNTT va ¢6 hinh thirc tuyén truyén
tai cac diém st dung may tinh truy cap Internet cong cong va cac diém giao dich
tap trung ctia Chinh quyén dién ti.

- T6 chirc cho can bd, cong chirc tham gia tap hudn, bdi dudng nang cao kién
thire, k§ ning vé tmg dung CNTT cho can bd, cong chirc cip xi theo Thong tu sd
03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 ctua B Thong tin va Truyén thong vé chuan
k¥ nang s dung CNTT.

V.GIAI PHAP

Pay manh cong tac truyén thong, nang cao nhan thtc, k§ ning s, ting
cudng twong tac voi nguoi dan, doanh nghiép bang viée tich cuc ting cuong va
d6i méi cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc trong can bo, cong chirc, vién
chtrc va nhan dan vé vai tro, tim quan trong cia CNTT d6i véi phat trién kinh té,
van hoa, xa hoi, an ninh, qudc phong tai dia phuwong; dé cao trach nhiém, hanh
dong cua timg can bo, cong chire ddi véi tmg dung CNTT x4y dung Chinh quyén
dién tur.

Pay manh tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching vé chu
truong, duong 16i ciia Pang, Nha nudc vé phét trién, tng dung CNTT; phd bién,
nang cao nhan thirc, trach nhiém vé an toan théng tin trong can bd, cong chic va
trong cong dong, xa hoi; pho cap, st dung dich vu CNTT trong cac giao dich hanh
chinh cong dén tin ving sdu, ving xa, ving dong bao Dan tdc thiéu sb trén dia
ban xa.

Khuyén khich va tao diéu kién thuén loi dé cac doanh nghié¢p cé du nang luc
va diéu kién tham gia xay dung co so ha tﬁng CNTT phuc vu hoat dong cua co
quan nha nudc va phuc vu nhan dan.

Pay manh viéc tiép nhan va tra két qua thii tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich; tang ty 1€ cung cép va thyc hién cac dich vu cong truc tuyén muc
do 3 va muc do 4.

Quan triét, trién khai thuc hién cac van ban vé CNTT, tang cuong cong tac
quan ly nha nudc vé CNTT; tao diéu kién thuan loi, thu hut dau tu cua cac doanh
nghiép CNTT lén cung tham gia, trién khai cac img dung CNTT cua co quan nha
nudc theo hinh thirc thué dich vu CNTT.

Tang cuong vai tro, trach nhiém chi dao, diéu hanh cia BCD Cai cach hanh
chinh cdp x& d6i v6i nhiém vu tmg dung CNTT trong moi hoat dong hanh chinh



ctia chinh quyén; dé cao trach nhiém nguoi dimg dau vé tng dung CNTT trong
hoat dong quan 1y, diéu hanh coéng viéc hang ngay.

Phét trién, mo rong hé théng ung dung CNTT phuc vu cong tac chi dao diéu
hanh ctia UBND x4. Tap huan chuan k¥ niang vé sit dung CNTT cho can b, cong
churec.

Chu dong xay dung ké hoach, ngudn kinh phi ¢dam bao cho viéc tmg dung va
phat trién CNTT tai co quan, don vi phtt hgp v6i yéu cau trién khai nhiém vy hang
nam.

Déy manh cong tac chi dao, diéu hanh vé ung dung CNTT dé tao moi truong
thuan lo1 cho tin hoc hdéa mot cach déng bo, théng nhét va hiéu qua trong hoat
dong cua don vi.

Nang cao trach nhiém ctia ngudi dung dau co quan, don vi trong viéc tmg
dung va phét trién CNTT; xay dung, phé duyét ban hanh va t6 chirc trién khai
thie hién ¢ hiéu qua ké hoach tmg dung CNTT hang ndm cho co quan, don vi
minh; Uu tién dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 vé CNTT cho can bd trong co
quan, don vi.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Van hoéa — Xa héi

- Chu tri, phdi hop véi cac bo phan khac xay dung cac chuong trinh, tham
muu bd tri kinh phi, nhan luc cho viéc ddy manh tung dung va phat trién CNTT
dap ung yéu cau trong giai doan hién nay, tip huan nghiép vu, k¥ nang CNTT, st
dung cac phan mém hién hanh.

- Theo ddi, don ddc, tong hop tinh hinh trién khai thuc hién. Kip thoi bao co
nhimg kho khin, vuéng mic dé xem xét, thao gd.

- T6 chure tuyén truyén, pho bién sau rong dén doanh nghiép va ngudi dan vé
ung dung CNTT trong co quan hanh chinh nha nuéc.

- Pinh ky hang quy c¢6 bao cio, danh gia tinh hinh trién khai va két qua thuc
hién theo ké hoach giri vé Phong Vin héa va Thong tin.

2. Van phong HDND - UBND xa

- Quan ly phan mém Mot cta dién tir lién thong, két hop cung don vi phat
trién phan mém chinh sta nhiing bat cap, bd sung nhiing tha tuc hanh chinh con
thiéu.

- Tiép nhan va tra két qua cac tha tuc hanh chinh trén phan mém Mot cua
dién tir lién thong dting chuc trach, nhiém vu va thoi gian quy dinh.



- Trién khai Phidn mém quan 1y hd so can bo, cong chirc va danh gia két qua
lam viéc va tién hanh cap nhat tat ca cac ho so cua tit ca can bo, cong chuc. Trién
khai viéc danh gia két qua 1am viéc caa CBCC trén hé thong phan mém.

3. Tai chinh - Ké toan

- Tham muu cho UBND xa quy dinh muc chi ngén sach cho sy nghi¢p ung
dung va phat trién CNTT theo quy dinh tai Piéu 63 Luat Cong nghé thong tin; bd
tri kinh phi su nghiép cho cac nhiém vu tng dung, phét trién CNTT, Trang Thong
tin dién tur xa hoat dong theo quy dinh.

- Tham muu UBND xa 13p dy toédn kinh phi hoat dong img dung CNTT trinh
HDND x3 thong qua. Panh gia vé viéc str dung kinh phi cta ké hoach tmg dung
CNTT dung muc dich, c6 hiéu qua va thanh quyét toan theo ding quy dinh hién
hanh vé tai chinh.

4. Cac by phan chuyén mon khac

- Thyc hién nghiém tac viéc img dung cong nghé thong tin tai don vi trong
xu Iy cong viéc dam bao theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach chuyén d6i sé x4 Vu Bon nam 2024, yéu ciu can b,
cong chic nghiém tac to chirc thuc hién cac ndi dung trén. Trong qua trinh thuc
hién c¢6 kho khin, vudng mic can béo cao phan anh kip thoi dé UBND x4 xem
xét, giai quyét./.

Noi nhén:

-Phong VHTT huyén (b/c);

- TT Pang uy - HDND x4 (b/c);
- Thanh vién UBND xa;

- Céan bg, cdng chure xa (b/c);

- Luu: VT
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	Ủy ban nhân dân xã Vụ Bổn<vtxvubon@krongpak.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-12-19T15:49:44+0700
	Tỉnh Đắk Lắk
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